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Analise Automacao Loja de Conveniéncia

A fim de manter a competitividade, é necessario que as lojas de
conveniéncia aproveitem-se de tecnologias que reduzam despe-
sas operacionais. No passado, o gerente da loja monitorava os sis-
temas de iluminagdo, HVAC e refrigeracao e solicitava os servicos
necessarios. Hoje, e ainda mais no futuro, torna-se cada vez mais
importante automatizar estes sistemas melhorando a eficiéncia e,
permitindo ao pessoal da loja concentrar-se nos servicos ao
cliente. Esta é a razdo pela qual empresas lideres em lojas de con-
veniéncia nos USA e outros paises, voltaram-se para a Emerson
obtendo melhor eficiéncia do equipamento operacional e uma

economia significativa de energia.

A acessibilidade remota permite as redes gerenciar a operacao de
varios locais e minimizar as solicitacoes de servicos. O sistema de
gerenciamento da Emerson Climate Technologies permite acesso
para remover locais de instalacdes gerenciais centralizadas, con-

“

seqlientemente permitindo ajuste de temperatura de “set
points”, modificacdo em programacdo de iluminagdo, enviar e
receber notificagoes de alarmes, ver a temperatura em tempo real

do produto e de armazanagem, e fazer diagnésticos do sistema.

Reconhecendo a necessidade de um sistema do tipo custo/bene-
ficio e flexivel, a Emerson Climate Technologies desenvolveu o sis-
tema de controle de lojas de conveniéncia CX. Os controles da
Emerson fornecem uma gama de caracteristicas e beneficios que
normalmente se pagam em menos de 18 meses. Na instalacdo de
lojas novas, seu uso pode ser considerado de custo marginal quan-
do comparado ao custo de instalacdo de componentes eletro-
mecanicos menos precisos, necessarios para operar equipamen-

tos de refrigeracao, de HVAC e sistemas de iluminacdo. O E2 CX é

equipado com algoritmos avancados e melhor adequados ao
controle horério liga/desliga do equipamento que esta sendo
controlado. Estas caracteristicas propiciam economias signi-
ficativas no dia a dia, se comparadas com métodos tradi-

cionais de controle mecanico.

As Vantagens do Sistema CX da Emerson
Climate Technologies:

* 0 E2CX substitui controles eletro mecanicos melhorando a
confiabilidade e eficiéncia operacional do equipamento da
loja de conveniéncia

* Reduzidos custos energéticos (média de 10% ou mais) pela
operacao mais eficiente do equipamento e da iluminacao

* Aptidaofinterface com tecnologia sendo utilizada,
fornecendo aviso de alarme para varios codigos de erros

e Solu¢oes integradas de seguranca em alimentos

» Evita vendas perdidas devido aquecimento de temperatura
do produto, através de alarme de alta temperatura e de
falha de equipamento

* Reduz custos de manutencao usando as altas capacidades
de acesso remoto e diagnéstico

e Aproveite a vantagem do 24 horas de monitoramento e
manutencdo/despacho da Emerson

e Desenvolve uma plataforma flexivel de equipamento e
monitoracao de infra estrutura para capacidades futuras.



Projetado especificamente para lojas de conveniéncia, o sis-
tema de controle E2 CX substitui controles eletro mecanicos
existentes com um sistema de controle eletronico de melhor
custo/beneficio. O sistema foi projetado especificamente para
facilidade de uso. Como o equipamento vem com “defaults”
pré-programados de fabrica, o tempo gasto em ajustes e pro-
gramacao é bastante reduzido se comparado aos antigos con-
troles mecanicos que necessitam de varias horas de trabalho
feitos manualmente por técnicos para ajustar valvulas e ter-

mostatos.

O sistema E2 CX foi projetado e construido considerando flexi-
bilidade. Desenvolvido a partir dos mais modernos controles
para supermercados existentes, o controlador E2 CX atinge os
requisitos de controle exigidos pelos mais complexos sis-
temas e equipamentos de lojas de conveniéncia. Caso surjam
novas condicoes ou aplicagdes, uma linha completa de painéis
de entrada e saida e dispositivos periféricos, podem acomoda-
las. A integracdo da unidade no tipo especifico de seu edificio,
pode ser feita até mais facilmente através do uso de painéis
domésticos sob medida da CPC, ou incorporado no pacote de

elétrica do seu fornecedor do quadro de distribuicdo elétrica.

Custo Mensal Médio de  Estimativa de Economia em

Energia (Por Local) 1 Ano (Por Local)
$3,400 $4,080
$3,100 $3,720
$2,900 $3,480
$2,700 $3,240

$2,500 $3,000

OE2(CX

Um melhor controle e gerenciamento dos sistemas das lojas
ajudam a minimizar os custos de armazenagem, prolongam
a vida do equipamento e reduzem o tempo de interrupcao
de:

¢ lluminacao da Loja e Bombas de Combustivel
 Sistemas de HVAC e Sistemas de Irrigacao
e Resfriadores Verticais ¢ Lavagem de Autos

* Freezers * Outros sistemas e equipa-
mentos chave
¢ Resisténcias anti-condensacao




Economia de Energia

"Usa as possibilidades de entrada e programacao para controle efeti-

vo das cargas de iluminagdo, minimizando picos de for¢a."

Com o aumento dos custos de energia, um apurado controle da
iluminacdo pode reduzir consideravelmente a conta de energia.
As cargas da iluminagdo associadas as luzes de balcoes, ilumi-
nacao e sinalizacao de estacionamento representam um custo
substancial para operadores de lojas de conveniéncia. O CX con-
trola luzes de cobertura, iluminacao de geladeiras, cargas de ilu-
minacao interna e sinalizacdo externa através de uma progra-
macao horaria, um sensor de nivel de iluminac¢do, ou uma com-
binacdo de ambos. Operacdo de iluminacdo externa por

somente uma hora adicional por dia custa cerca de US$900 por

ano — um ralo consideravel no lucro das lojas.

Controle de HVAC

"Mantem o ambiente da loja enquanto

minimiza o uso de energia"

O controle apurado do equipamento
de HVAC pode afetar significativamente varias areas de ope-
racdo da loja de conveniéncia. Temperaturas altas na loja podem
causar perdas de produtos, como chocolates caros e produtos a
base de aclcar. Altas temperaturas também aumentam a carga
de refrigeracao, fazendo o equipamento funcionar continuada-
mente. Além disso, lojas com altas temperaturas ndo siao con-
fortaveis para clientes. Empregando um sistema de controle
integrado, pode-se oferecer um ambiente bastante confortavel

na loja ao mesmo tempo em que se reduz os custos de energia.

O sistema CX permite que se controle e opere até quatro unidades
de HVAC com um Unico controlador. Estas unidades podem variar
desde unidades simples de refrigeracao até sistemas “split” de
linhas completas de aquecimento e resfriamento ou sistemas de
pacote Gnico com multiplos estagios de aquecimento e resfriamen-
to. Estes sistemas podem incorporar programas noturnos para
minimizar custos operacionais de equipamentos de HVAC, reduzin-

do tempo de trabalho e consumo de energia.

Controle de Refrigeracao

"Mantem temperaturas ideais dos produtos e aumenta a vida util do

equipamento.”

Normalmente, os sistemas de refrigeracao sao responsaveis por
37% do uso de energia em lojas de conveniéncia. Conforme as ven-
das de alimentos congelados vao se tornando mais importantes
para as lojas e, mais balcoes refrigerados sdo acrescentados as lojas
prototipo, este custo somente aumentara. Com o aumento dos
custos de energia, a habilidade em controlar e manter as tem-
peraturas de refrigeracdo, monitorar o fechamento de portas e

manter os tempos de degelo, tornar-se-4 ainda mais critica.



Economia de Energia

Controle Anti-Condensacao em Portas de Vidro

"Minimize picos de consumo e aumente a economia de energia"

Uma das maiores oportunidades ndo exploradas, para controle
de consumo de energia em lojas de conveniéncia, é o controle
preciso das resisténcias dos vidros das portas dos refrigera-
dores. O CX fornece algoritmos patenteados provados para pul-
sar a poténcia elétrica para portas aquecidas. Isto permite a
manutencdo da qualidade da mercadoria em equipamentos
com portas de vidro, ao mesmo tempo que reduz o custo opera-
cional. Em uma instalacdo tipica com controle de aquecimento
anti-condensacgdo, os tempos DESL. podem ir de 0% até 40% ou
mais. Isto equivale a desligar os aquecedores quase 5 meses por
ano mantendo a qualidade da mercadoria nas portas!. Isto
economiza US$35 por porta por ano em custo de energia

(acima de US$280 por ano em lojas grandes).

“O novo E2 CX fornece um controle completo de iluminagdo,
HVAG, refrigeracao, sistemas de irrigagdo além de monitorar

sistemas de abastecimento e lavagem de autos”

Sistemas de Abastecimento

"Monitorar sistemas de abastecimento para maior sequranga e fun-
cionalidade"

A Emerson Climate Technologies tem interface com a atual
tecnologia de abastecimento, dispondo de alarme com aviso de
cédigos de erro para varias situacoes. O CX também monitora
moto bombas submersiveis identificando falhas em potencial. Isto
permite que vocé substitua a bomba fora do horario de pico evi-
tando perda de venda de combustivel e de clientes. Monitorando
erros “CRIND”, pode-se identificar rapidamente o “status” darede
e do papel. Isto Ihe permite tomar providéncias antes dos clientes
serem incomodados ou solicitacdes de servico desnecessarias
serem emitidas.

Controle de Irrigacao

"Integra sistemas de irrigacdo e reduz custos de equipamentos”

Sendo um controlador de instalaces, o CX pode controlar sistemas
deirrigacdo em zonas distintas. O CX pode usar sua avancada capaci-
dade de programacao e sobreposicao para controlar programas de
irrigacao em dias especificos da semana ou dias pares e impares com
sobreposicao do sensor de chuvas. Isto elimina a necessidade de com-

pra de controladores adicionais.



Monitoracao de Equipamentos

Monitoracao de Lavagem de Veiculos

A Emerson Climate Technologies monitora alarmes de
lavagem de veiculos e alerta o pessoal da loja para reabaste-
cer os produtos con-
sumidos. Além
disso, o CX monito-

ra motores para

identificar possiveis

falhas.

Comunicacao Remota

"Comunique-se a qualquer hora, de qualquer lugar"

Hoje, mais do que nunca, as comunicacoes remotas podem
oferecer varios beneficios para sua operacao. A comunicacao
remota permitira a vocé ver e alterar ajustes de equipamen-
tos, gerenciar programacdes de iluminacdo e de HVAC, bem

como otimizar as operac¢oes do dia a dia de lojas especificas.

Monitoramento da Loja

"Monitoramento 24 horas assequra operacoes eficientes”

A Emerson Retail Services também pode ajuda-lo fornecendo
um “call center” de ultima geracdo para monitoracao 24
horas e assisténcia. Nossos técnicos treinados podem ajuda-
lo na verificacdo de ajustes, investigacdo de alarme remoto e
conserto remoto se possivel. Com a monitoracdo da loja, os

técnicos irdo rastrear os alarmes e notificar o pessoal

encarregado através de um protocolo escalonado de alarrne.
Este processo escalonado permite-nos enviar o pessoal mais
indicado e na melhor hora conforme suas preferéncias. Sendo
o alarme um alarme critico de refrigeracdao ou um problema
de tubulacao, a Emerson Climate Technologies estd sempre
pronta para tomar as medidas necessarias para solucionar o
problema. No final do més, a Emerson Climate Technologies
pode gerar relatérios da loja e da empresa, que podem ser
usados para analisar os custos da sua operacao, identificando

lojas com mais alarmes ou maior uso de energia.




Podemos ajudar
Uma coisa é certa no mundo dos negocios de hoje - a
tecnologia muda num piscar de olhos. Entretanto, para atin-
gir o sucesso, vocé tem que assimilar a rapida evolucao

tecnoldgica e fazé-lo com limitagdes orcamentarias.

Excelente Financiamento

Nosso programas de financiamento ajudam-no a atingir seus
objetivos, com solucdes financeiras projetadas para resolver
os projetos financeiros e as necessidades de “leasing” de

equipamentos de sua organizacdo.

As Vantagens

A nossa missao é a de fornecer uma excelente cobertura de
financiamento para nossos clientes. Estamos aqui para aju-
dar a disponibilizar suas compras de capital de equipamento.
Conhecemos a complexidade da tecnologia financeira e
equipamentos sofisticados. E, diferentemente de bancos e
outras instituicdes financeiras, temos experiéncia em proje-

tar solucoes financeiras sob medida.

Leasing

* Conveniente, financiamento Gnico para todos os custos

Plano mestre simplificado para aditivos e “upgrades”
* Pacote de financiamento e faturamento

* Protecdo tecnoldgica contra obsolescéncia

* Taxas atrativas

* Financiamento multinacional

* Opgoes flexiveis de liquidacao

Independentemente do Produto Escolhido, Vocé Tem:
* Acesso competitivo a capital

» Uma equipe que entende as necessidades especificas do
seu negdcio

* Baixas prestagdes mensais

* Flexibilidade para lidar com limitacdes orcamentarias de
capital




Alcance Global

Com uma presenca global em 150 paises, a Emerson posi-
ciona-se com a infra estrutura, conhecimento e experiéncia
para fornecer solucdes integradas de produtos por todo o

mundo.

Com a marca Emerson em posicao de lideranca na indstria,
a Emerson com sua presenca em economias emergentes
atua em todas as solucbes de infra estrutura, incluindo:
automacao de processos, otimizacao de plantas, infra estru-
tura de telecomunicacoes, confiabilidade de redes, controle
de climatizacdo, entre outros. Além disso, empresas ja esta-
belecidas buscando desenvolver-se no exterior, beneficiam-

se das vantagens de potencialidade geogréficas da Emerson.

Como continuamos a investir em nosso desenvolvimento
global, estamos melhor preparados para servir nossos
clientes, bem como acentuando para nossos acionistas, a
posicao da Emerson como uma companhia de extraordinaria

capacidade financeira.

A CPC dispoe de escritérios de vendas em todo o mundo.
Entre em contato com um de nossos escritorios para maiores

informacoes sobre nossos produtos ou servicos.

A Emerson Climate Technologies é lider mundial na fabricacdo
de componentes para HVAC e refrigeracdo, oferecendo amplas
solucoes para aplicacoes de temperatura criticaem numerosos

usos industriais e residenciais.

A Emerson Climate Technologies oferece a sua vasta gama de
clientes, acesso a mais sofisticada tecnologia existente de
controle de climatizacdo. Nossos produtos sdo usados em
todo o mundo em refrigeracao comercial e de transporte,
ar condicionado residencial e comercial e sistemas de venti-

lacdo industriais e residenciais.

Nossos produtos para refrigeracao comercial ajudam a asse-
gurar a integridade dos alimentos, mantendo-os a tem-
peraturas adequadas durante o transporte desde os campos
da fazenda até nossa mesa. Nossos produtos para ar condi-
cionado fazem dos ambientes onde vivemos e trabalhamos,
locais confortaveis e ambientalmente sequros. Nossos pro-
dutos para ventilagdo mantém a circulacdo do ar em casa ou

no trabalho, para um maximo conforto e produtividade.

www.emersonclimate.com.br

As empresas Emerson Climate:

* Air Comfort Products Division * Emerson Ventilation Products
* Air Moving Motors * Fusite
* Flow Controls ¢ Hermetic Motors
e Computer Process Controls ¢ Therm-O-Disc, Inc.
* Copeland Corporation « Design Services Network
* Emerson Power Transmission ¢ White-Rodgers

* Emerson Retail Services



A Visao da Companhia

A Computer Process Controls (CPC) tem mais de 20 anos de
experiéncia projetando e fabricando sistemas lideres de con-
trole e monitoracdo de refrigeracao e HVAC para supermer-
cados e industrias varejistas. Estes sistemas estdo operando
em cerca de 20.000 locais em todo o mundo, proporcionan-
do um gerenciamento energético apurado e confiavel, con-
trole de temperatura e ambientes de lojas confortaveis, ao
mesmo tempo em que reduzem custos operacionais para
muitos supermercados lideres, varejistas e operadores de

lojas de conveniéncia.

A CPC esta na vanguarda do desenvolvimento de novas
tendéncias em sistemas de monitoracao focando tecnologias
integradas como dispositivos sensores sem fio, sistemas de
informacdo baseados na web e algoritmos avancados de

monitoracdo. Nossos continuados esforcos em pesquisa e

desenvolvimento permitem a CPC continuar oferecendo as
lojas de conveniéncia sistemas de controle aperfeicoados e
tecnologias de ponta. Como parceira de negécios, o objetivo
da CPC é o de fornecer as solucdes mais adiantadas e de
melhor custo beneficio para atendimento efetivo e eficiente

dos clientes.

Como parte da Emerson, a CPC leva aos nossos clientes a
oportunidade da integracdao de muitos outros servicos e pro-
dutos oferecidos pelo grupo de companhias Climate
Technologies. Desde a monitoracdo até a seleciao de com-
ponentes de produtos economizadores de energia, a CPC
pode ajudar trazendo novos niveis de eficiéncia e assistindo
na constante reducdo de seus custos operacionais de ano
para ano. Contate seu representante CPC para saber como

iniciar suas economias discando (11) 3618-6655.

EmersonClimate.com/cstore



Destaques do Sistema

Mantem as condicoes ambientais
de HVAC da loja
minimizando o uso de energia

Programa a operacao de
iluminacdo da loja para um
controle perfeito

Controle anti-condensacao
minimiza picos de consumo

Fornece aviso de alarme
para varios codigos de erro
(CRIND, etc.)

Desliga bombas de com-
bustivel automaticamente
para maior seguranca

Ativa sinalizacao para maior ' Integra sistemas de
visibilidade quando necessario

irrigacao e elimina
controles adicionais
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E2 CX Especificacoes do Sistema

Capacidades de Controle e Monitoracdo do Sistema Projeto de Interface do Usuario

Unidades de Refrigeracdo Teclas Disponiveis na Interface Teclado Completo Qwerty
Controle de Degelo v Tela Colorida TFT v
Capacidades de Controle de “AHU”s/”RTU”s 16
Controle de Umidade v Memoéria Disponivel p/ Estratégias Adicionais Controle v/

Ajuste Noturno & Aquecimento v Pontos Info. p/Registro 8000 (Aprox. 3 meses armazenagem

p/ configuracdo tipica de loja)
Controle de lluminagao - Fotocélula e/ou Programa v/

Registros de Utilidades v
Erro Coédigo Monitoracdo/Alarme do Dispensador v/

Protecdo Senha v
Monitoracdo da Lavagem de Veiculos v

Meméria Ndo Volatil v

Controle de Irrigacdo - indice Pluviométrico v
Capacidades de Alarme

Entradas & Saidas do Sistema

.
| |

Armazenagem de Alarme 200 Eventos Unicos
Entradas Maximas Por Sistema 246 Universal

Alarme “Dial-Out” v
Saidas Maximas Por Sistema 128 Relés

Andncio Remoto v
Opc¢oes de Programacao

Monitoracdo Remota v

Software Remoto Baseado em Windows™ 4 s . N . .
Especificacoes de Dimensoes e Alimentacao

Painel Frontal (acionado pelo menu) v

Tamanho 13"Hx 12" W x 3.66"'D
Op¢oes de Comunica¢ao

Tensdo de Alimentacao 24 VAC
Ethernet (incluso) v

Capacidade do Contato de Alarme 240 VAC, Pilotado
Modem (opcional) v

Direto v



Sistemas HVAC

Monitoramento de
Sistemas de
Abastecimento

Monitoramento de
Sistemas de Lavagem de
Veiculos

Reunido Opcional de Informacdes
do Empreendimento para Analise
de Decisoes Suporte ao Call Center

Av. Embaixador Macedo Soares 10.735 - 5.2 andar - Vila Anastacio

05095-035 - Sao Paulo - SP - Brasil K
Telefone: (11) 3618-6655 Fax:(11)3618-6677
www.emersonclimate.com.br
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